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Souhrn

Politicky program pro dobrovolnictvi v Evropé (dale P.A.V.E.), pripraveny Alianci pro
Evropsky rok dobrovolnictvi 2011 (EYV 2011 Alliance, dale Aliance) prinasi doporuceni
pro ucinnéjsi a ucelnéjsi evropsky politicky rdmec na podporu a posilovani postaveni
dobrovolnikli, dobrovolnickych organizaci a téch pracujicich s dobrovolniky a jejich
partnerti. Doporuceni zahrnuji navrhy krokl, vztahujicich se ktém castem
dobrovolnickych politik, které jiz byly identifikovany jako potfebné v Rozhodnuti
Evropské rady o ERD 20111z roku 2009 a Sdéleni Evropské komise o dobrovolnictviz
z roku 2011. Doporuceni P.A.V.E. predstavuji a podporuji dobrovolnictvi jako vyjadieni
evropskych hodnot, poskytujici nastroj pro aktivni obcanstvi a prispivajici k ristu
hospodarstvi a socialniho kapitalu.

P.A.\V.E. zdGrazinuje potrebu partnerského ptistupu, ktery zahrnuje vSechny zapojené
strany na cesté k priznivé dobrovolnické infrastrukture v Evropé. Takova infrastruktura
by méla zahrnovat nalezité a nezbytné podplirné mechanismy pro dobrovolniky a
organizace snimi pracujici vCetné nalezitého a udrzitelného financovani. Méla by
poskytovat logicky promyslené a priirezové politické pristupy ke snizovani prekazek
pro dobrovolnictvi a zahrnovat rozvoj nalezitych ramci pro dobrovolniky a jejich
organizace, které uznavaji jejich prava a povinnosti.

Doporuceni odrazeji skutecnost, ze k provadéni politik zaloZenych na dtikazech je
zapotiebi zlepsit sbér dat o hodnoté a dopadech dobrovolnictvi v Evropé. Takova data
by méla brat vavahu jak hospodarskou, tak spolecenskou hodnotu dobrovolnictvi a
méreni by mélo odrazet specifickou povahu dobrovolnictvi, aby tak data byla
vérohodna.

P.A.V.E. také zdiraziiuje potrebu zlepSeného pristupu ke statistickym datlim a dalsim
informacim tykajicim se dobrovolnickych prilezitosti, vedle dohodnutych spole¢nych
principl pro poskytovani kvalitniho dobrovolnictvi za icelem zvySeni ocenéni, dopadu a
hodnoty dobrovolnictvi napti¢ Evropou. Uznava skutecnost, zZe kvalitni dobrovolnictvi
vzdy vychazi ze spolecné dohodnutych aktivit mezi zapojenymi stranami a zahrnuje
silna a transparentni mnohostranna partnerstvi.

Uznavani vysledkd dobrovolnictvi - at uz individualnich nebo skupinovych -
poklada P.A.V.E. za zasadni pro to, aby mohli dobrovolnici 1épe vyuzivat a predstavovat
své schopnosti a znalosti ziskané diky dobrovolnictvi i v jinych oblastech svého zZivota.
To déle zvysuje dopad dobrovolnictvi. Doporucuje se zlepSit mechanismy uznavani toho,
jak dobrovolnictvi prispiva k procesu celozivotniho uceni.

V 1. Sekci P.A.V.E. ptinasi program pro politicky ramec, ktery by mél byt rozvinut, aby
byl zajistén odkaz ERD 2011 ve smyslu prirezovych politickych doporuceni riiznym
zapojenym stranam. Nasledujici sekce 2-7 pak poskytuji detailnéjsi analyzu a
doporuceni podle specifickych témat, jez byla béhem ERD 2011 nastolena.



Predmluva

Politicky program pro dobrovolnictvi v Evropé (P.A.V.E.) prinasi doporuceni pro
ucinnéjsi a ucelnéjsi evropsky politicky ramec na podporu a posilovani postaveni
dobrovolniksi, dobrovolnickych organizaci a téch pracujicich s dobrovolniky. P.A.V.E.
usiluje o zajisténi trvalého odkazu ERD 2011 tim, Ze se obraci na vSechny zapojené
strany, aby reSily nedostatky soucasnych politik. Zaroven P.A.V.E. prispiva k dosazeni
cild ERD 2011 a zajisténi jeho prislibeného odkazu pro dobrovolnictvi v Evropé. P.A.V.E.
je také relevantni pro Strategii EU 2020, protoZe podporuje zmény politiky, aby
umoznovaly vice obcanlim byt aktivni prostrednictvim dobrovolnictvi a vyjadiovat
evropské hodnoty3 a své evropské obcanstvi. Tim podporuje inteligentni, udrzitelny a
inkluzivni rist v Evropské unii. Politickd doporuceni P.A.V.E. predchazi kapitola
popisujici hospodarskou a socidlni situaci v Evropé 2011 a jeji vazbu na dobrovolnictvi a
rozvoj dobrovolnické politiky.

Doporuéeni, dohodnutd Ridici skupinou Aliance 17. listopadu 2011 a schvélena
uvedenymi ¢lenskymi organizacemi, sméruji ke vSem zapojenym strandm - evropskym
institucim, rozhodujicim cCinitelim v ¢lenskych statech na vSech udrovnich, socialnim
partnerim (zaméstnavatelé ve vSech sektorech - ziskovém, neziskovém, verejném,
soukromém atd. a odborovym organizacim) a ob¢anské spolecnosti. Vychazeji ze zavért
pracovnich skupin Aliance a jsou ¢lenéna dle ¢ty cild ERD 2011: usilovat o vytvareni
priznivého prostredi pro dobrovolnictvi v EU, umoznit organizatorim dobrovolnych
¢innosti, aby zlepsili jejich kvalitu, uznavat dobrovolnické aktivity, zvysit povédomi o
hodnoté a dilezitosti dobrovolnictvi.

Uznavajic, Ze dobrovolnictvi je poskytovano zdarma, ale neni bez nakladt, Aliance véri,
Ze dobrovolnictvi potrebuje a zaslouzi si cilenou podporu vSech zapojenych stran.
P.AVV.E. usiluje o multilateradlni pristup ve zlepSovani a rozvijeni dobrovolnictvi
v Evropé, jeho doporuceni proto nevyhnutelné vyzaduji aktivitu na strané rdznych
zapojenych skupin. Ty by mély partnersky spolupracovat a navrhovat riznd reSeni
odpovidajici jejich kompetencim a zkuSenostem. V tomto ohledu P.A.V.E. ve své 1. Sekci
ukazuje, kde jsou zapotrebi specifické a kde multilateralni pristupy a kde by jednotlivé
zapojené strany mély navazovat partnerstvi s ostatnimi.

Nasledujici sekce 2-7 obsahujici doporuceni zpracovnich skupin pak poskytuji
detailnéjsi analyzu a doporuceni podle specifickych témat, jez byla nastolena béhem
ERD 2011. Poskytuji dodatec¢nou inspiraci k zavadéni politickych doporuceni. Na konci
P.A.V.E. naleznete nékolik priloh doplnujicich kontext a vysvétlivky.

Celkem na 100 evropskych expertli na dobrovolnictvi ze ¢lenskych organizaci Aliance,
mnoho znich samotnych dobrovolnik{i, se ucastnilo této jedinecné iniciativy béhem
roku 2011, aby vypracovali doporuceni v P.A.V.E. obsazena. Stavéli na zkuSenostech
Clenskych organizaci a evropskych siti aktivnich v dobrovolnictvi, coZz umoznilo, aby
P.A\V.EE. méla skutecné prakticky pristup a zaroven byla zaloZena na politickych
stanoviscich pripravenych jiz pred samotnym ERD 2011.4

Dobrovolnictvi byva definovano mnoha riznymi zplisoby, avsak existuji jeho zakladni
univerzalni principy. Proto dobrovolnictvi vtomto dokumentu zahrnuje ty aktivity,
které se odrazeji v principech definovanych Rozhodnutim Rady o ERD 2011 (2009) a
Sdéleni EK o politikach EU a dobrovolnictvi (2011):
* vSechny formy dobrovolnych aktivit, at’ jiz formalni, neformalni nebo informalni,
* provadéné ze svobodné viile, vybéru a motivace jedince,



* bez touhy po finan¢nim zisku, tedy kde financ¢ni zisk neni ani cilem, ani cestou
k uznani prispévku nebo vysledku,

* je cestou solidarity a poskytuje mozZnosti reagovat na lidské, socialni nebo
ekologické potreby a obavy,

* je Casto vykonavano ve prospéch neziskové organizace nebo iniciativy mistni
komunity.

Kontext

P.A.V.E. bylo vytvoreno na pozadi hospodarské krize v Evropé.5 Rok 2011 znamenal pro
Evropu velmi rozdilnou socidlni a hospodarskou situaci nez rok 2007, kdy byl rozvinut
navrh ustavit rok 2011 Evropskym rokem dobrovolnictvi. Tato skutecnost ptinesla radu
vyzev, ale také prilezitost ukazat, jak zasadni dobrovolnici a dobrovolnické organizace
jsou pro usporadani a kulturu Evropy. A také jak je dtlezitd podplirna infrastruktura pro
umoznéni a fizeni dopadu, ktery dobrovolnici a dobrovolnické organizace mohou mit.

Diskutuje se o tom, Ze je hospodarska krize doprovazena Kkrizi spolecenskou® a Ze tato
situace zahdjila pocatek nového spolecenského radu. Jednou z charakteristik tohoto
nového zrizeni je ménici se role statu v poskytovani sluzeb obc¢antim. Krize nuti vlady
k prehodnoceni Evropského socidlniho modelu a zvazovani, jak udrzet poskytovani
socialni péce a dalsi verejné sluzby, jez jsou zasadni funkci tohoto modelu. Tato situace
také v nékterych pripadech poskytla prilezitost k otazkam, zda to ma byt viibec model
zachovan v soucasné formé. V nékterych oblastech tato debata vedla k navrhiim, ze by
dobrovolnici a organizace s nimi pracujici mohly a mély poskytovat sluzby namisto
statu.

Aliance véri, Ze omezovat hodnotu ptiznanou dobrovolnikim a organizacim s nimi
pracujicim na pouhé nahrazovani prostredkl poskytovani sluzeb drive zajiStovanych
statem by predstavovalo selhadni v ocenéni role, hodnoty a konecné dopadu celého
sektoru, ktery jen v pocCtech zapojenych osob predstavuje vice evropskych obc¢anti, nez
Zije vnejvétsSim clenském staté EU. Aliance také véri, Zze dobrovolnictvi je doplnujici
funkci k Evropskému socialnimu modelu a nemélo by knému byt pripoutavano jako
integralni soucast.

Musi byt vidénou jako svétlo nadéje, ze v Casech, kdy vice a vice evropskych obcanti
zapoli se svymi sniZzenymi hospodarskymi mozZnostmi zdGvodu vysoké
nezameéstnanosti, zavisi na potravinové a materialni pomoci, je zvySeny pocet ochotnych
dobrovolniki schopen reagovat na tyto potreby. Soucasnd hospodarska a socialni
situace nesnizila ochotu evropskych obcanti uplatiiovat a prokazovat evropské hodnoty
prostiednictvim dobrovolnictvi. Podstata dobrovolnictvi tkvi hloubéji nez financni Skrty
a hospodarské potize a vytvari socidlni kapital, ktery, a¢ obtizné méritelny, je
pfirozenym a nezbytnym aspektem Zivota. Casy utrap poskytuji obéanfim zvysené
prilezitosti k prokazani jejich nesobecké solidarity druhym. RozsSirené prani byt
aktivnim obcanem spolecnosti spiSe nez pasivnim konzumentem se jasné ukazuje
v rozmanitosti osob, které davaji dobrovolné k dispozici svilij ¢as a zkuSenosti tam a
tehdy, kdy jsou zapotrebi.

Evropa nepochybné prochazi procesem zmén. Obcanska spole¢nost ma hrat zasadni roli
ve spolupraci srozhodujicimi Ciniteli a socidlnimi partnery, aby zajistila, Ze se pri
zameérovani se na hospodarsky rist a financ¢ni stabilitu zména bezdécné neposkodi tak
dilezitou soucast evropské spolecenské struktury, jiz jsou dobrovolnici. ERD 2011



ukazal, Zze dobrovolnici si zaslouzi oslavovat s nalezitym a odpovidajicim uznanim a
organizace s dobrovolniky pracujici si =zaslouzi byt podporovany priznivou
dobrovolnickou infrastrukturou. A dale ukazal, Ze Evropa a jeji obCané se spoléhaji na
kvalitni dobrovolnictvi a zaslouzi si ho v odpovidajicim pravnim ramci kde prava a
povinnosti dobrovolnikli, organizaci snimi pracujicich, prijemci jejich cinnosti a
zucastnénych stran jsou respektovana. Konecné ERD 2011 ukéazal, Ze dobrovolnictvi by
nemeélo byt zneuzivano jako reSeni pro vyzvy Evropy, ale mélo by byt nalezité ocenéno
jako vyjadreni evropskych hodnot, legitimni protivdha nespravedlnosti a jako nalezité
vyjadreni solidarity mezi obc¢any.

Tak jako byla hospodarska situace béhem priprav na ERD 2011 od té béhem roku
samotného, tak se situace znovu zméni, kdyZ se podivime na nadchazejici obdobi
naplnovani jeho odkazu. Dobrovolnictvi je a zlistane konstantni funkci Zivota v Evropé
navzdory jejimu ménicimu se prostredi. Jeho dopad se vSak bude ménit a zavisi na
kontextu dobrovolnickych politik, v jejichZ ramci piisobi. Aliance douf3, Ze nevyhnutelné
nadchazejici zmény v celkovém politickém ramci v Evropé dobrovolnictvi podpori a
umozni mu zlstat zakladni soucasti evropské spolecnosti a Ze ob¢anska spolecnost bude
pokracovat v poskytovani prilezitosti obcaniim se zapojit a délat néco pro druhé.



SEKCE 1 - Politicka doporuceni

1. Uvod

Aliance véri, ze kdosazeni cili ERD 2011 je zapotiebi silnych a transparentnich
viceCetnych partnerstvi. ERD 2011 umoznil, aby se tato partnerstvi rozvinula a posilila,
stejné jako umoznil vétsi projasnéni podminek, které jsou v Evropé nutné k tomu, aby se
dobrovolnictvi tuspésné rozvijelo. Odkazem ERD 2011 musi byt i nadale podpora a
rizeni dialogu smérem k zavadéni konkrétnich krokd, které P.A.V.E. popisuje, do praxe.
Tato podpora a dialog vyzaduji nasledujici pristup a podminky.

Pfiznivé a usnadiujici prostredi pro dobrovolnictvi vyzaduje jisté a udrzitelné
financovani dobrovolnické infrastruktury, zejména pro organizace pracujici
s dobrovolniky. Vyzaduje porozuméni, souvislou podporu a rozvoj ze strany vsech
zucCastnénych stran, ale zejména rozhodujicich C(initeld, a potfebuje kombinaci
podpirnych mechanismil a/nebo nalezité organizac¢ni struktury, které mohou byt dale
posilovany priznivymi pravnimi ramci a jasné identifikovanymi pravy a povinnostmi
pro dobrovolniky a dobrovolnictvi.

ZlepSeni kvality dobrovolnictvi vyzaduje spolecné pochopeni Kklicovych principi a
soucasti kvality dobrovolnictvi, vCetné naptiklad ptilezitosti pro vzdélavani a spravné
rizeni dobrovolnikl. ZlepSena kvalita zvySuje miru, dopad a hodnotu dobrovolnictvi a
v Evropé existuje mnoho prikladti kvalitniho dobrovolnictvi které, protoze vychazi ze
specifického kontextu, nebude nikdy stejné vrozdilnych podminkach. Kvalitni
dobrovolnictvi stabilné vychazi z krokG spolecné dohodnutych mezi zapojenymi
stranami a zahrnuje silna a transparentni viceCetna partnerstvi.

Uznavani dobrovolnictvi je zasadni pro povzbuzovani nalezitych pobidek vsech
zapojenych stran a tedy zvySovani poctu, kvality a dopadu dobrovolnictvi. Vyzaduje
rozvoj kultury uznavani napri¢ Evropou, posilujici pozitivni verejné povédomi
prostiednictvim médii, aby bylo dobrovolnictvi predstavovano jako hnaci sila pro
uplatiiovani evropskych hodnot v praxi. Schémata a nastroje uznavani by mély
zahrnovat mechanismy pro jednotlivce stejné jako pro vysledky kolektivniho
dobrovolnictvi.

Dobrovolnictvi ma hodnotu a je dilezité jako jedno znejviditelnéjsich vyjadieni
solidarity podporujici a podnécujici socialni zaclenovani, vytvareni socialniho kapitalu a
produkujici transformacni efekt ve spolecnosti. Dobrovolnictvi prispiva k rozvoji
prosperujici obcanské spolecnosti, ktera mtze nabidnout tvir¢i a inovativni reSeni
spolecnych problémi a ptispiva k hospodarskému riastu. A jako takové si zaslouZzi
specifické a zacilené méreni ve smyslu hospodarského a socialniho kapitalu.

2. VSem zucastnénym

Aliance se domniva, Ze vSechny strany zapojené do dobrovolnictvi by mély
spolupracovat na podpofte a rozvoji dobrovolnictvi v Evropé. Nékteré kroky by mély byt
sdilené a specialné usilovano o koordinované akce na zvysSeni dopadu a prevenci
duplikace usili a vloZenych prostiedkli a na zajisténi, aby podpora dobrovolnictvi a
implementace zahrnovala inkluzivni pfistup. To umozni maximalizaci kapacity
dobrovolnictvi zvlasté v jeho prispévku socialni soudrznosti a zac¢lenovani.



2.1 Usilovat o vytvareni priznivého prostiredi pro dobrovolnictvi v EU

2.1.1 Zajistit poskytovani Siroké skaly moznosti financovani pro organizace pracujici s
dobrovolniky. MoZnosti by mély presahnout velké zakazky a projektové financovani a
zahrnovat financovani hlavni ¢innosti nebo mensi granty a balicky zakazek, umoznujici
plné financovani nakladi (vCetné osobnich). Dobrovolnictvi jako kofinancovani vécnym
plnénim by mélo byt umoZnéno a nejlépe povinné. Prijeti primého soukromého daru
nebo danové asignace by nemélo byt diivodem pro kraceni jinych forem podpory.

2.1.2 Vytvorit ,Evropsky znalostni institut o dobrovolnictvi s navazanymi ,Narodnimi
znalostnimi instituty o dobrovolnictvi“ v ¢lenskych statech a investovat do nich. Tyto
instituty by mély systematicky sbirat porovnatelna data o pomérech v dobrovolnictvi,
analyzovat dopad dobrovolnictvi, provadét vyzkum potifeb na néz by dobrovolnictvi
mohlo reagovat, fungovat jako studnice dobré praxe a vytvaret diikazni material ktery je
Casto vyzadovan v politickém rozhodovani nebo na podporu grantovych zadosti.

2.1.3 Vytvorit pravidla pro zapojovani dobrovolnikii. Ta by méla podporovat dobrou
praxi a vénovat pozornost rozvoji doprovodnych a harmonickych tloh pro dobrovolniky
a zaméstnance.”

2.1.4 Zajistit, aby prava a povinnosti dobrovolniki byla uznavana a respektovana a aby
dobrovolnici samotni si jich byli védomi. Evropskd charta prav a povinnosti
dobrovolnikGi by mohla slouzit jako ptiklad pro politické rozhodovani a narodni
legislativu v této oblasti.

2.1.5 Podporovat dalsi rozvoj prostrednikii a zprostredkujicich organizaci, které
umoziuji partnerstvi mezi riznymi zacastnénymi stranami. Takova infrastruktura hraje
rozhodujici roli zejména v rozvoji a podpore propojeni byznysu s obcanskou spolec¢nosti
a mistni komunitou, aby bylo mozné strategicky resit spolecenské vyzvy, jimz mistni
komunita i cela spolecnost Celi.

2.2 Umoznit organizatoriim dobrovolnych ¢innosti, aby zlepsili jejich kvalitu

2.2.1 Shodnout se na principech kvality, které umozni, aby dobrovolnictvi vzkvétalo a
aktivné prispivalo k rozvoji spolecnosti, a pokracovat ve vyhledavani modelt dobré
praxe, jak nejlépe mérit a monitorovat kvalitu a dopad dobrovolnictvi. Je tfeba vyuzit
vysledkli prace Aliance a existujicich informaci, praxe a vyzkumu o kvalité
dobrovolnictvi. Vysledky by mély byt nalezité Sireny a prispivat k vyvoji Evropské
znacky zajistovani kvality pro organizace pracujici s dobrovolniky. Takové schéma by
mélo stavét na jinych modelech a garantovat, Ze poskytovatel ma zaveden systém
zajisténi kvality, aby podporoval dobrovolnictvi, a necinit hodnotové soudy o kvalité
jako takové.8

2.2.2 Zakladat financovani dobrovolnictvi nejen na po¢tech dobrovolnikd, ale na kvalité,
dopadu a snadnosti opakovani poskytovanych prilezitosti. Prijmout pruzny pristup
k méreni vysledkd uznavanim dtlezitosti ,mékkych vystupli“ jako nejvhodnéjsich pro
vyhodnoceni dopadu dobrovolnictvi a uzptisobovat na miru vyhodnocovani a procedury
psani zprav velikosti a druhu dobrovolnickych prileZzitosti.

2.3 Uznavat dobrovolnické aktivity v zajmu povzbuzovani vhodnych pobidek pro
jednotlivce, spolecnosti a organizace rozvijejici dobrovolnictvi.

2.3.1 Vytvorit a podporovat Evropskou kartu dobrovolnika. Takova karta by uznala a
podporila prispévek dobrovolniki spolecnosti a zdiiraznila potencial preshrani¢niho
typu dobrovolnictvi. Mohla by byt vyvinuta podle modelu euro26 a ISICu.?



2.3.2 Podporovat stalé shromazd ovani nastrojii uznavani dobré praxe v EU. To se miize
dit diky inspiraci fungujicich platforem?0, které shromazduji znalosti, a praci ucinéné
Alianct.

2.4 Zvysit povédomi o hodnoté a diilezitosti dobrovolnictvi

2.4.1 Prezentovat dobrovolnictvi jako zasadni spolecenskou aktivitu, ktera pridava
hodnotu spolecnosti, upeviiuje solidaritu. To by mélo ukazat, Ze dobrovolnictvi nejenze
podporuje evropské hodnoty, ale zavadi je prirozenymi kroky do praxe.

2.4.2 Prispivat k rozvoji spole¢nych postuptli pro méreni dobrovolnictvi. Tyto postupy by
meély mérit dopad i hospodarskou a socidlni hodnotu dobrovolnictvi. Diky tomu by bylo
mozné plné pochopit a predstavit skutecnou hodnotu dobrovolnictvi jako nezbytného
hnaciho motoru zdravé obcanské spolecnosti a jako klicového prostiredku participace,
socialniho zaclenovani a aktivniho obcanstvi. Spolecné postupy meéreni dobrovolnictvi
jsou také dulezité pro usnadnéni rozhodovani na zakladé dikazi, které bere v ivahu
hospodarskou a podstatnou udrZzitelnou hodnotu spolecenského kapitalu vytvareného
prostiednictvim dobrovolnictvi.

3. Evropskym institucim

Stanovenim ERD 2011, vydanim Sdéleni EK o dobrovolnictvill a odsouhlasenim Zavért
Rady o dobrovolnictvi a socialni politicel2 a sportu, bylo dobrovolnictvi bylo potvrzeno
jako dtlezité a relevantni téma pro Evropu. Instituce EU jsou v popredi nastaveni
dobrovolnickych ramct politiky v Evropé, do nichz by se mély vejit i jednotlivé politiky
Clenskych statli, a to ucelené a kompatibilné bez zbytetné harmonizace. Aliance se
domniva, Ze jsou na urovni EU nezbytnd konkrétni opatfeni pro dal$i podporu a
naplnovani zavedenych politickych ramct.

3.1 Usilovat o vytvareni priznivého prostredi pro dobrovolnictvi v EU

3.1.1 Vypracovat koordinovanéjsi a aktivnéjsi pristup k dobrovolnickym politikam.
Uznat dobrovolnictvi jako prifezové témal3 a zridit stalé oddéleni dobrovolnictvi v
Evropské komisi, doplnéné o nalezité obdobné struktury v ostatnich organech EU.
Takova jednotka by méla hajit odkaz EYV 2011 a rozvijet, podporovat a udrzovat
nalezitou mezidtvarovou a interinstitucionalni koordinaci. To zajisti, Ze se
dobrovolnictvi stane prioritou v ramci oblasti politik EU, kde hraje dulezitou roli,
zejména v dosaZeni Strategie Evropa 2020 a dale. Toto oddéleni by mélo zajistit, aby
zajmy dobrovolnikli a organizaci, které dobrovolniky pracuji, byly uznavany a
respektovany v prislusnych oblastech politiky, a aby se zamezilo ptijimani omezujicich
predpist, které by piisobily prekazky dobrovolnictvi a organizacim, jezZ s dobrovolniky
pracuji.

3.1.2 Zahrnout dobrovolnictvi mezi oblasti politiky pomoci oteviené metody koordinace
(OMC). Pomoci procesu oteviené metody koordinace usnadnit vyménu a spolupraci
mezi subjekty v jednotlivych clenskych statech.

3.1.3 Rozvinout sit kontaktnich mist program Evropa pro ob¢any do jednotek aktivniho
obcanstvi na narodni trovni. Fungovat jako efektivni mluvci o otazkach dobrovolnictvi k
doplnéni strukturovaného dialogu organizaci obcanské spolec¢nosti v ramci programu
Evropa pro obcany.

3.1.4 UdrZet a zvySovat mnozstvi a rozsah programli a mechanismi financovani pro
dobrovolnictvi. Pokracovat, a pokud je to mozné zvysit, podporu, ktera je v soucasné
dobé vénovana dobrovolnictvi v budoucim viceletém finan¢nim ramci EU s vyuzitim



navrhl ve sdéleni EK o dobrovolnictvi jako zakladu. Moznosti by mély jit nad ramec
velkych finan¢nich dohod, smluv a projektového financovani a zahrnovat zakladni
financovani nebo mensi dotace a smluvni balicky, umoznovat plné pokryti nakladt
(vCetné osobnich nakladli) a aktudlni tematické zaméreni by mél byt rozsireno.
Dobrovolnictvi jako prispévek v naturaliich (in kind) pro spolufinancovani by méla byt
povolen a idedlné povinny pro malé a velmi malé granty.14 Timto zplisobem by mél byt
zachovana cilena podpora evropskych siti pisobicich v dobrovolnictvi, zatimco by byl
zaroven zvySen pristup k fondim EU pro organizace na mistni trovni. Tim bude
zarucena pokracujici vymeéna myslenek a osvéd¢enych postupii v oblasti dobrovolnictvi.

3.1.5 Zlepsit informovanost o a pristup k evropskym programlim, projektim a
moznostem financovani ve vztahu k dobrovolnictvi. Vytvorit nové nastroje a zlepsit a
zjednodusit, kde je treba, stavajici mechanismy, s ohledem na moZnosti a potreby
menSich organizaci pracujicich s dobrovolniky, zejména s ohledem na zadosti a postupy
podavani zprav pro financovani.

3.1.6 Prijmout spolecny pristup k dobrovolnické legislativé. Méla by byt dosaZena
silnéjsi pozice v urcovani pravniho uznani dobrovolniki v EU, ktera by prispéla k
rovnéjsimu zachazeni s dobrovolniky, zvySovani jejich mobility v ramci EU.

3.1.7 Prijmout Evropsky statut sdruzeni.!5> To podpori vytvoreni dobrovolnické
infrastruktury na evropské turovni tim, Ze umozni pravni a institucionalni uznani
evropskych organizaci pracujicich s dobrovolniky, které umoziuji dobrovolnictvi byt
skutecné evropskou ¢innosti, jez mlize podporovat mobilitu.

3.1.8 Podportit dobrovolnictvi statnich prislusnikd tretich zemi v EU v zijmu
preshrani¢ni mobility dobrovolniki. A to jak pro statni prislusniky tretich zemi jiz Zijici
v EU, tak pro ty, ktefi chtéji vstoupit na uzemi EU za ucelem dobrovolné cinnosti,
zavedenim zvlastni vizové kategorie pro dobrovolniky se zrychlenym fizenim a zdarma.

3.2 Podporovat organizatory dobrovolnych ¢innosti, aby zlepSovali jejich kvalitu

3.2.1 Provadét vyzkum o dobrovolnictvi. Takovy vyzkum by se mél zamérit na riizné
modely a ramce pro dobrovolnictvi, jakymi jsou zaméstnanecké dobrovolnictvilé nebo
dobrovolna sluzba “na plny tvazek”. Vysledky by mély byt pouZity na zlepseni kvality v
raznych dobrovolnickych oblastech, modelech a pristupech.

3.3 Uznavat dobrovolné ¢innosti s cilem podporovat vhodné pobidky

pro jednotlivce, podniky a organizace rozvijejici dobrovolniky

3.3.1 Spolecné s dalSimi zapojenymi stranami zvysit uCinnost a platnost, pokud jde o
dobrovolnictvi, veSkerych nastroji uznavani v soucasném i budoucim celozivotnim
uceni (CZU) v Evropé.l7 Pfispélo by | tomu sniZeni administrativni zaté%e v pouZivani
téchto nastrojl a zvyseni podpory pro jejich pouziti, stejné jako rozsahlé vyhodnoceni
stavajicich a planovanych nastroja.

3.3.2 Doporucit vladam clenskych statl zvysit povédomi o dobrovolnictvi ve
vzdélavacich systémech. To by prispélo k rozvoji zvyseni znalosti a povédomi o
prinosech dobrovolnictvi.

3.3.3 Standardizovat vysledky nastroji uznavani a jinych prilezitosti k ziskani
dodatecnych evropskych krediti na vysokych skolach prostrednictvim dobrovolnictvi.
To by znamenalo, Ze Evropsky kreditni systém (ECTS) by zahrnul standardni
mechanismus pro uznavani dosazeného vzdélani prostrednictvim dobrovolnictvi.



3.3.4 Pokracovat v podpore Cen pro zaméstnanecké dobrovolnictvi (Employee
Volunteering Awards) k podpore a propagaci dobrovolnictvi zaméstnancli. Pomoci
prikladli excelence inspirovat a podporovat osvédcené postupy a podnécovat dalsi
rozvoj dobrovolnickych programi pro zameéstnance.

3.4 Zvysit povédomi o hodnoté a vyznamu dobrovolnictvi

3.4.1 Vyzvat Eurostat, aby zavedl vhodné mérici nastroje a srovnatelné kvalitativni a
kvantitativni ukazatele pro dobrovolnictvi ve svém shromazdovani dat na vsSech
urovnich, jak je navrzeno Evropskym projektem méreni dobrovolnictvi.l8 Tim by se
zajistila presnost sbéru dat s ohledem na velikost, rozsah, dynamiku, dopad a
ekonomickou hodnotu dobrovolnictvi, a byla by tak zajisténa moznost fakticky
podloZené tvorby politiky a srovnavaci analyzy.

3.4.2 Umoznit zahrnuti ¢asu dobrovolnikl jako prispévku v naturaliich s financni
hodnotou jako spolufinancovani ve vSech evropskych financnich programech vyzvat
Clenské staty, aby ucinily totéz. Zavedeni spolecné praxe v méreni dobrovolnictvi by
usnadnilo spravné uplatiovani této moznosti.

4. Clenskym statim EU

V souladu se zasadou subsidiarity je ilohou ¢lenskych stati EU v oblasti dobrovolnictvi
zajistit, aby dobrovolnické politiky a strategie vytvarely prostredi, které umoznuje
obcantim prispivat k lepsi spolecnosti prostiednictvim dobrovolnictvi. Aliance véri, ze
zatimco dobrovolnické politiky na tUrovni c¢lenskych statG by mély byt v souladu s
celkovym politickym rdmcem EU pro dobrovolnictvi, narodni tradice a souvislosti by
meéla byt zakladnim faktorem pii rozvoji prostiedi pro dobrovolnictvi. Konzultace a
spoluprace se vSemi zainteresovanymi stranami na narodni Urovni by mély byt také
zakladnim rysem ve vSech zalezitostech tykajicich se dobrovolnictvi.

4.1 Usilovat o vytvareni priznivého prostredi pro dobrovolnictvi v EU

4.1.1 Vypracovat narodni dobrovolnické strategie v navaznosti na pokyny, které
poskytuje P.A.V.E. Takova strategie by méla byt zaloZzena na koordinovaném a
proaktivnim pristupu k dobrovolnické politice v partnerstvi se vSemi zucastnénymi
stranami a vzit v ivahu pfinos dobrovolnictvi pro jednotlivce, komunitu a celkové pro
spoleCnost. Strategie by méla zahrnovat mechanismy pro pozorné sledovani
dobrovolnictvi zejména v zemich s méné rozvinutou kulturou dobrovolnictvi. Mély by
byt rozvijeny a uleh¢ovany moznosti pro preshrani¢ni dobrovolnictvi.

4.1.2 Uznavat dobrovolniky jako pridanou hodnotu pti zadavani verejnych zakazek v
oblasti zdravotnictvi a socialni oblasti. To by umoznilo mobilizovat urcity pocet
dobrovolnikl v konkrétnich pripadech jako pozitivni kritérium pti zadavani verejnych
zakazek, které by se rovnalo vytvareni novych pracovnich mist.

4.1.3 Vyvinout podparné pravni ramce pro dobrovolnictvi, jez by zménily stavajici
zakony, které vytvareji prekazky pro dobrovolnictvi. Rtizné strany by mély byt zapojeny
do procesu a rozvoje ramct a jejich dopad pravidelné sledovan. RAmec a monitorovani
procest by mély zajistit, byly dodrzovany nasledujici zasady:

4.1.4 Kazdy ma svobodu vykonavat dobrovolnictvi a nikdo neni nucen tucastnit se
dobrovolnickych programi. Pozornost je treba vénovat podpoie a usnadnéni rovného
pristupu k dobrovolnictvi prostfednictvim rozvoje inkluzivnich dobrovolnickych politik

a programu a uznani role, jiz dobrovolnictvi hraje v podpote zaclefiovani.

4.1.5 Pristup k primérené socialni ochrané (zdravotni, irazové a pojisténi odpovédnosti
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za Skodu). To by mélo byt zajisténo pro vSechny dobrovolniky, kde je to mozné, ale
predevSim pro ty, ktefi plsobi v ramci organizace. Organizacim pracujicim s
dobrovolniky by mél byt poskytnut pristup k financni podpore na pokryti s tim
spojenych nakladt.

4.1.6 Ochrana pred ztratou socialnich davek, jako jsou davky v nezaméstnanosti a davky
socialniho zabezpeceni. Dobrovolnici by neméli ztratit narok na statni davky, protoze
jako nezaméstnani vykonavaji dobrovolné cinnosti, a jejich organizace s dobrovolniky
pracujici by mély v takovych pripadech zajistit, Ze dobrovolnictvi neni v rozporu s nebo
nejde proti pozadavkim na adresaty davek.

4.1.7 Jsou prijata opatfeni s cilem usnadnit dobrovolnictvi pro zachrannou sluzbu. Tato
ustanoveni by meéla obsahovat kompenzacnich opatfeni pro zaméstnavatele
zameéstnanc, ktefi jsou také dobrovolnici, a ktefi v pripadé nouze musi opustit pracovni
misto, aby dobrovolné zasahli ve prospéch verejnosti, napiiklad v zachrannych
operacich po zavaznych havariich, pri povodnich, zemétreseni nebo rozsahlych
poZzarech.

4.1.8 Snizené pozadavky na povinné kontroly rejstrikd trestd. Tento pozadavek by mél
byt na dobrovolniky aplikovan, pouze pokud je to nezbytné nutné k ochrané ohrozenych
lidi, a vypisy by mély byt bezplatné a vydavany v primérené lhtite.

4.1.9 Danova ustanoveni podporujici dobrovolnictvi: Dobrovolnici by neméli platit dan z
prijmu z penéz, které obdrzeli jako nahradu vydajid vzniklych v souvislosti s
dobrovolnictvim. Povinnost DPH by se mél vyhnout administrativni zatézi, kterou
dobrovolnici nemohou jednoduse provadét; organizace pracujici s dobrovolniky by
nemély mit povinnost zaplatit dan z penéznich prostredkd ptijatych prostrednictvim
soukromych darii; soukromé dary by mély byt danové uznatelné pro darce; méla by byt
zavedena opatfeni s cilem zabranit spoleCnostem zasilani danovych asignaci
organizacim a nadacim, z nichZ maji prospéch vyhradné zaméstnanci firmy nebo jejich
pribuzni; mély by byt vyvinuty financni pobidky pro zaméstnavatele, ktetri zrizuji
zameéstnanecké dobrovolnické program.

4.2 Umoznit organizatortim dobrovolnych ¢innosti, aby zlepsili jejich kvalitu

4.2.1 Shodnout se spole¢né s dalsimi zdcastnénymi stranami na narodnim ramci
klicovych zasad a soucasti kvality dobrovolnictvi. Takovy ramec by mél byt vytvoren s
ohledem na specificky kontext a kulturu dobrovolnictvi a dostupné priklady
osvédcenych postupi. Mél by také odrazet obecny ramec klicovych principi a
komponent kvality dobrovolnické ¢innosti a procesy zajistovani kvality vytvorené na
urovni EU. Mél by byt pouzivan vSemi zticastnénymi stranami a aplikovan na rozhodnuti
o financovani a rozvoji politik a program.

4.3 Uznavat dobrovolné CcCinnosti s cilem podporovat vhodné pobidky pro
jednotlivce, podniky a organizace rozvijejici dobrovolniky

4.3.1 Vytvorit a umoznit oficidlni status dobrovolnika. Ten by mél byt k dispozici pro
vSechny, ktefi jej chtéji, aniz by nékdo byl nucen k registraci pod nim.

4.3.2 Podporovat povédomi o dobrovolnictvi ve vzdélavacich systémech spolu s dalsimi
stranami. To by prispélo k vytvareni pevnéjsi kultury dobrovolnictvi a zvysilo uznani
prinosu dobrovolnictvi pro individualni osobni rozvoj a aktivni obcanstvi. Méla by byt
podporovana spolupriace mezi poskytovateli vzdélavani a organizacemi pracujicimi s
dobrovolniky a rozvojem vhodnych mechanismi podporovano poskytovani uznavaného
vzdélavani dobrovolnikim.
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4.3.3 Ve spolupraci s ostatnimi zicastnénymi stranami vypracovat narodni standardy
pro méreni osobnich kompetenci ziskanych prostiednictvim dobrovolnictvi. Uznavani
akreditace predchoziho uceni (APL) prostiednictvim dobrovolnictvi by napomohlo
lepsimu pochopeni jeho hodnoty pro procesy celozivotniho uceni. Partnerstvi s dalSimi
zucastnénymi stranami by meélo byt vyuzito pro rozvoj vhodnych nastroji, které berou v
uvahu stavajici kulturu uznani a slouzi k uznani radu kompetenci, které mohou byt
ziskany prostrednictvim dobrovolnictvi. Ty by mély byt vyvijeny v ramci spolecného
ramce, aby umoznovaly prenositelnost dovednosti.

4.3.4 Rozvijet verejné ocenovani Ci systémy vyznamenavani dobrovolnikii. To bude
podporovat kulturu uznani u verejnosti, médii a socialnich partnerti a obecné u dalsich
zucastnénych stran.

4.4 Zvysit povédomi o hodnoté a vyznamu dobrovolnictvi

4.4.1 Rozvinout mechanismy, které umozni organizacim pracujicim s dobrovolniky, aby
mohly oficidlné zahrnout hodnotu dobrovolnického usili do jejich vykazl zisku a ztrat.
Tyto mechanismy by mély byt zvladnutelné a nevytvaret neprekonatelnou
administrativni zatéz. Mély by byt navrzeny tak, aby umoznovaly dat presnéjsi hodnotu
¢innosti, ktera byla posilena prostiednictvim dobrovolnictvi.

4.4.2 Zavést v ramci oficialnich postupli shromazd'ovani dat vhodné mérici nastroje a
srovnatelném kvalitativni a kvantitativni ukazatele pro dobrovolnictvi. To by mélo
zajistit presny sbér dat s ohledem na velikost, rozsah, dynamiku, dopad a ekonomickou
hodnotu dobrovolnictvi, a tak zajistit moznost provadéni politiky zaloZené na dikazech.

4.4.3 Uznat propojeni mezi dobrovolnictvim a zaméstnatelnosti. Zatimco dobrovolnictvi
by neméla byt vnimano jako ndhrada za zaméstnani, méla by byt uznana a podporovana
schopnost dobrovolnictvi poskytovat inovativni odezvy na tuto obecnou vyzvu.

5. Socialnim partnertiim

Zameéstnavatelé ze vSech sektorli a odbory jsou dllezitymi aktéry pro dobrovolnictvi a v
dialogu o dobrovolnictvi mezi zapojenymi stranami. Zameéstnavatelé a odbory maji
dilezitou tlohu v pochopeni a podpore dobrovolnictvi, at uz se vyskytuje jako soucast
zameéstnaneckych dobrovolnickych programi nebo ve volném case zameéstnance.
Aliance identifikovala nékolik konkrétnich opatfeni, kterd zaméstnavatelé a odbory
mohou rozvijet spolecné, a tak dale podporovat dobrovolniky, ktefi mohou byt jejich
zameéstnanci nebo ¢lenové, a dobrovolnictvi obecné.

5.1 Usilovat o vytvareni priznivého prostredi pro dobrovolnictvi v EU

5.1.1 Vést dialog o zaméstnaneckém dobrovolnictvi dobrovolnictvi podporovaném
zameéstnavateli. Ten by se mél uskuteciiovat jak na politické tak na programové trovni v
raznych rozhodovacich strukturach, mély by do ného byt zapojeny vSechny
zainteresované strany a vénovat zvlastni pozornost nazoriim a pianim zaméstnancd.

5.1.2 Podporovat a rozvijet zaméstnanecké dobrovolnické programy a dobrovolnictvi
podporované zaméstnavateli. S dobrovolnymi cinnostmi provadénymi zaméstnanci
samotnymi z jejich vlastni iniciativy (a v souladu s hodnotami zaméstnavatele) by mélo
byt, pokud si to dotceny zaméstnanec , nakladano stejné jako v ramci programi
zaméstnaneckého dobrovolnictvi.

5.2 Umoznit organizatortim dobrovolnych ¢innosti, aby zlepsili jejich kvalitu
5.2.1 Podporovat politiky socialni odpovédnosti podnikd (CSR), které vedou k lepsi
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kvalité dobrovolnictvi. Tyto politiky by mély byt vyvinuty ve spolupraci s organizacemi
pracujicimi s dobrovolniky a mély by ptispivat k podpore dobrovolnictvi jak financ¢né,
tak v naturaliich.

5.3 Uznavat dobrovolné ¢innosti s cilem podporovat vhodné pobidky

pro jednotlivce, podniky a organizace rozvijejici dobrovolniky

5.3.1 ZvysSovat povédomi o prinosu, ktery zameéstnanci vykonavajici dobrovolnickou
Cinnost mulze mit. Zejména prinos k hospodarskému a socidlnimu kapitalu
prostiednictvim dovednosti a schopnosti, které ziskaji prostrednictvim dobrovolnictvi,
at uz provadéného jako soucast vnitintho systému zaméstnaneckého dobrovolnictvi
nebo dobrovolnictvi vlastni iniciativy zaméstnance.

5.3.2 Vyhledavat a rozvijet zplisoby, jak zahrnout program zameéstnaneckého
dobrovolnictvi do bézného rizeni rozvoje kariéry. To je dilezité zejména pro
zameéstnance, ktefi jsou zaméstnani na nizsich pozicich, nebo je v procesu transformace
v disledku zmén na pracovisti, naptiklad do diichodu, nebo na novou pozici.

5.3.3 Rozvijet politiky lidskych zdroji a kapacity na pomoc zaméstnanclim a
potencidlnim zaméstnancim v lepsi komunikaci toho, co se naucili v ramci
dobrovolnictvi. Tim se zvysi uznani zasadni role dobrovolnictvi ve zvySovani
zameéstnatelnosti, v osobnim rozvoji a aktivnim obc¢anstvi.

5.3.4 Uznat, Ze dobrovolnictvi je diilezitou soucasti osobnostniho rozvoje zaméstnancii a
jejich dovednosti a Ze oni plisobi jako vyslanci na podporu moznosti pro dobrovolnictvi
v prislusnych férech. Hodnotici systémy by mél byt pouzivany k uznani vzdélani
dosazeného prostrednictvim dobrovolnictvi jejich zaméstnanci.

5.3.5 Uznat, Ze Investice podnikatelska sféry (Business Community Investment) jsou vic
nez jen filantropie. Méla by byt vénovana pozornost tomu, jak ¢innosti v komunité
vytvareji pozitivni dopad a poskytuji pridanou hodnotu (CSR) programu organizace.

5.3.6 Vypracovat katalog téch, ktefi na narodni rovni aktivné podporuji zaméstnanecké
dobrovolnictvi. To by mélo byt provedeno spolecné s organizacemi pracujicimi s
dobrovolniky slouzilo by jako zdroj pro dalsi zicastnéné strany se zajmem o zjisténi
prilezitosti pro a partnerstvi v zaméstnaneckém dobrovolnictvi.

5.3.7 Vytvorit verejnou vyzvu, jako napt. den ¢innosti ve prospéch komunity na mistni,
narodni a evropské trovni. Medialni pokryti by v takovém pripadé dale podpoftilo zajem
a diskuse zaméstnaneckém dobrovolnictvi a dobrovolnictvi obecné.

5.4 Zvysit povédomi o hodnoté a vyznamu dobrovolnictvi

5.4.1 Jasné formulovat, jak je dobrovolnictvi ocenovano a predstavovat hodnotu
zameéstnaneckého dobrovolnictvi a dobrovolnictvi podporovaného zaméstnavateli jako
nedilna soucast politik v oblasti CSR. Dokumentovat je jako soucast Sirsiho vykaznictvi
Cinnosti organizace vici verejnosti (napf. CSR nebo integrovanou zpravou) a
komunikovat je vSem zucastnénym stranam.

5.4.2 Stavét na vysledcich projektti, jakymi jsou laboratoi CSR "Dovednosti pro
zameéstnatelnost posilené prostiednictvim zapojeni zaméstnanci do komunity".19 19 To
umozni vétsi propagaci hodnoty programi dobrovolné ¢innosti zaméstnancli v podpote
dovednosti znevyhodnénych a vyloucenych skupin.

5.4.3 Uznat hodnotu dobrovolnictvi pro "triple bottom line"20 Uéetnictvi zahrnujici
vSechny naklady jako soucast politiky v oblasti CSR by mélo vzit v ivahu ekologicky a
socialni vykon, stejné jako finan¢ni a mélo by tedy obsahovat i veskeré dobrovolnictvi
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vykonavané zaméstnanci, zejména kdyz se provadi v rdmci programu zameéstnaneckého
dobrovolnictvi a kdyz zaméstnanec souhlasi, Ze by to tak mélo byt.

5.4.4 Prispét k lepsimu pochopeni hodnoty zaméstnaneckého dobrovolnictvi pro
vSechny zucastnéné strany. Podporovat zaclenéni vhodnych klicovych vykonnostnich
ukazatelll pro zaméstnanecké dobrovolnictvi a jeho dopad na stavajici a vSeobecné
uznavané standardy podavani zprav, doplnéné kvalitativnimi metodami, pripadovymi
studiemi a procesy hodnoceni a monitorovani.

6. Obcanské spolec¢nosti

Zatimco je obcCanska spolecnost obecné pro dobrovolnictvi dtlezitou ze
zainteresovanych stran, organizace obcanské spolec¢nosti nejenze zapojuji dobrovolniky,
ale vyznamné na dobrovolnicich zavisi kvili své dalsi existenci. Organizace obcanské
spolecnosti jsou tedy skupina zucastnénych stran s nejblizSim primym kontaktem s
dobrovolniky samotnymi. Primarni odpovédnost organizaci obcanské spolecnosti je
nejen pracovat s ostatnimi zacastnénymi stranami, aby zajistily, Ze nazory dobrovolnikt
a organizaci pracujici s dobrovolniky jsou brany v potaz, ale také primo pecovat o a
podporovat dobrovolniky nejlepSim moZnym zplsobem a nastavit priklady
osvédcenych postuptli pro vSechny ostatni subjekty a partnery. Aliance se domniva, ze
nékteré primé iniciativy ze strany obcanské spolecnosti by znacné prispély ke zlepSeni
situace pro dobrovolniky v Evropé.

6.1 Usilovat o vytvareni priznivého prostredi pro dobrovolnictvi v EU

6.1.1 Pokracovat v rozvoji legitimnich reprezentacnich platforem organizaci pracujicich
s dobrovolniky na vSech urovnich politiky. Tyto platformy by mély usilovat o
reprezentativitu a usnadnovat cenny dialog s dalsimi stranami.

6.1.2 Vypracovat a zavést strategie, jak snizit a kontrolovat pripadné napéti mezi
mistnimi potfebami a vysledky projekti pozadovanymi poskytovateli. To prispéje k
zajisténi priznivéjSiho prostredi zajistujicimu, Ze hodnota dobrovolnictvi je vzdy
maximalizovana.

6.2 Umoznit organizatortim dobrovolnych ¢innosti, aby zlepsili jejich kvalitu
6.2.1 Zavadét strategie a investovat prostiedky do neustalého vyvoje ticinnych systémi
vedeni, participace a systém rizeni dobrovolnik. Prikladem mtize byt zavadéni principt
kvality, dohody s dobrovolniky, sledovani systémi a mechanismi k zajisténi, ze
dobrovolnici budou vice zapojeni a mit vliv na fizeni a rozhodovani v organizacich.

6.2.2 Prosazovat a podporovat uznavani, vzdélavani a rozvoj dobrovolnikt. To by vedlo
k lepsimu rozvoji jejich talentu a pomohlo k odstranéni nesouladu mezi dostupnosti
dobrovolnikl a potfebami organizaci.

6.3 Uznavat dobrovolné ¢innosti s cilem podporovat vhodné pobidky

pro jednotlivce, podniky a organizace rozvijejici dobrovolniky

6.3.1 Zajistit, aby metody uznavani nadale odrazely potieby dobrovolnikl. Vytvorit
strategicky pristup k uznavani dobrovolnictvi, ur¢ovani cili této strategie, potreb
raznych zainteresovanych stran, dostupnych prostredkii a metod sledovani a hodnoceni
zakladani metod a postupl uznavani v oblasti individualnich potreb dobrovolniki a
nastroji sebeuznavani.

6.3.2 Rozvijet systémy uznavani znalosti, dovednosti a kompetenci ziskanych
prostiednictvim dobrovolnictvi. Plné vyuzivat dostupnych nastroji pro kvalitativni
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uznani a akreditaci2! a rozvoj novych iniciativ.

6.3.3 Zavést systém rizeni dobrovolniki, ktery bude také rozvijet a udrzovat kulturu
uznavani v ramci organizace. To umozni zameéstnanclim i dobrovolnikiim, aby si byli
védomi své role v uznani dobrovolnictvi.

6.3.4 Zajistit, ze bude predstavovana tloha dobrovolniki a jejich prispévek k ciltim jejich
organizace. To by mélo zahrnovat vSechny prislusné komunika¢ni materialy vyvinuté
organizaci nebo jejimi partnery/investory a zahrnovat spolupraci s dalSimi
organizacemi pracujicimi s dobrovolniky s cilem oslavovat, jaky je prispévek
dobrovolniki pro spolecnost - lIze vyuzit relevantnich prilezitosti, jakymi jsou
Mezinarodni den dobrovolnikii (5. prosince) nebo Mezinarodni den manazert
dobrovolnictvi (5. listopadu).

6.4 Zvysit povédomi o hodnoté a vyznamu dobrovolnictvi

6.4.1 Povzbuzovat medialni podporu aktivit, které maji zvysit povédomi verejnosti o
dobrovolnictvi a jeho hodnoté a vlivu na spolecnost. Mély byt vyuzivany vSechny
dostupné formy médii vCetné tradi¢nich médii a socialnich médii.

6.4.2 Usnadiiovat zapojeni dobrovolnikd do rozhodovani na vSech drovnich organizace.
Tim se nejen zvysi hodnota prispévku, ktery prinaseji, ale také povédomi o ni jak
interné, tak externé.

6.4.3 Provadét vhodny a ucinny nabor, Skoleni a fizeni dobrovolnického cyklu, z icelem
maximalizovat pfidanou hodnotu jejich snah a aktivit. Zvlastni pozornost by méla byt
vénovana zajisténi toho, aby prinos novych dobrovolnikd byl podporovan, chapan a
podporovan stavajicimi dobrovolniky. Kdyby kazdy dobrovolnik privedl jednoho
nového, jsme jen krok od zdvojnasobeni poctu dobrovolnikl v Evropé.
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Poznamky

L http://consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/Isa/124863.pdf

2 http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/reding/pdf/news/20110920_en.pdf

3
http://ec.europa.eu/economy_finance/emu_history/documents/treaties/rometreaty2.p
df,

http://www.eu2007.de/de/News/download_docs/Maerz/0324-RAA/English.pdf

4 http://www.eyv2011.eu/resources-library/item/39-the-european-year-of-
volunteering-eyv-

2011-discussion-paper, http://www.eyv2011.eu/resources-library/item/40-eyv-
2011-alliance-position-paper-available-in-different-language-versions-2008

5 http://ec.europa.eu/economy_finance/focuson/crisis/index_en.htm

6
http://www.europarl.europa.eu/document/activities/cont/201109/20110901ATT257
50/2011

0901ATT25750EN.pdf

7 http://consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/Isa/124863.pdf

8 http://www.nfenetwork.eu/

9 http://www.euro26.org/ http://www.isic.org/

10 http://youth-partnership-eu.coe.int/youth-partnership/ekcyp/index; www.ivr.org.uk
11 http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/reding/pdf/news/20110920_en.pdf
12 http://consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/lsa/124863.pdf
13 Napriklad v politice socialni odpovédnosti podnikl (CSR), sportu, vzdélavani, civilni
ochrany, zdravotni a socidlni péce, zaclennovani, zameéstnanosti a boje proti chudobg,
celozivotniho vzdélavani, imigrace a integrace, stejné jako zivotniho prostiedi a
zahranicnich véci s EHVS atd.

14 http://www.eyv2011.eu/resources-library/item/395-better-return-on-investment
15 http://www.easea.eu/

16 Viz definice ve slovniku pojmu.

17 http:/ /www.thefreedictionary.com/lifelong+learning

18 http://evmp.eu/

19 http://www.eyv2011.eu/resources-library/item/32-csr-laboratories-bringing-the-
european-

-alliance-on-corporate-social-responsibility-to-life-engage-2008

20 http://www.economist.com/node/14301663

21 Na zakladé stejnych zakladnich principti: Platnost - predlozené diikazy by mély byt
primérené deklarovanému uceni, spolehlivost - do jaké miry existuje mezi hodnotiteli
soulad nebo soulad, dostateCnost - mnoZzstvi a fada diikazii, by méla byt dostatecna k
urceni kompetence mezi celou fadou studijnich vysledk, autenticita - dikaz musi byt
ovéritelny; aktualnost - ¢innosti mélo dojit v ramci urcité casové ramce.
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